
シリーズ　『介護保険制度をめぐる動き』　第3回
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新
型
コ
ロ
ナ
の
状
況
と
対
応
に
つ
い
て

◆
「特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
い
き
い
き
箱
崎
」の
二
階
東
ユ

ニ
ッ
ト
及
び
三
階
東
ユ
ニ
ッ
ト
で
二
月
十
五
日
か
ら
二
月
二

五
日
に
か
け
発
生
し
た
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
は
、
三

月
十
三
日
を
も
って
す
べ
て
の
入
所
者
様
の
健
康
観
察
期

間
を
終
了
し
、
通
常
の
運
営
体
制
に
も
ど
り
ま
し
た
。

こ
の
間
の
延
べ
感
染
者
数
は
、
入
所
者
様
・利
用
者
様
十

七
名
、
職
員
四
名
の
計
二
十
一
名
で
し
た
。

ご
家
族
様
や
関
係
者
の
皆
様
に
は
ご
心
配
を
お
か
け
い

た
し
ま
し
た
。
今
後
も
引
き
続
き
感
染
対
策
を
す
す
め
て

ま
い
り
ま
す
。

◆
政
府
の
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
対
策
の
基
本
的

対
処
方
針
が
変
更
さ
れ
、
令
和
五
年
三
月
十
三
日
以
降
、

マ
ス
ク
着
用
は
個
人
の
判
断
に
委
ね
る
と
の
方
針
に
な
り

ま
し
た
が
、
重
症
化
リ
ス
ク
が
高
い
方
が
多
く
生
活
す
る

高
齢
者
福
祉
施
設
に
つ
い
て
は
マ
ス
ク
着
用
が
推
奨
さ
れ
て

い
ま
す
。

当
法
人
の
施
設
・事
業
所
に
面
会
等
で
来
訪
さ
れ
る
方

に
つ
い
て
は
、
感
染
予
防
の
た
め
、
こ
れ
ま
で
通
り
マ
ス
ク
着

用
を
お
願
い
致
し
ま
す
。

折
り
紙
サ
ー
ク
ル

い
き
い
き
箱
崎
デ
イ
サ
ー
ビ
ス

で
は
、
折
り
紙
サ
ー
ク
ル
を
月
に

二
回
程
度
実
施
し
て
い
ま
す
。

季
節
に
合
わ
せ
た
花
や
行
事
の
作

品
を
ご
希
望
の
利
用
者
と
一
緒
に

作
っ
て
い
ま
す
。

今
月
は
お
ひ
な
様
飾
り
を
み
ん
な

で
つ
く
り
ま
し
た
。

毎
月
楽
し
み
に
し
て
い
た
だ
い
て

い
ま
す
。

今回は、介護人材（介護職員）の現状についてお話しします。利用者様

に介護サービスを提供する上で介護職員は必要不可欠ですが、全国的な介

護人材不足が問題となっています。2019 年度時点の全国の介護職員数

は約 211 万人ですが、2025 年度には約 32 万人、2040 年度には約

69万人不足すると予測されています。2020年時点の全産業の有効求人

倍率が 1.1 倍に対し、施設の介護職員は 3.9 倍、ホームヘルパーにいた

っては14.9 倍です。ハローワークからの応募はほとんどなく、派遣や人

材紹介に頼らざるを得ない状況です。 

 社会にとって必要な介護職員、そして介護保険制度、政府・厚生労働省

は充実させる気がないように感じるのは、わたしだけでしょうか。 
介護ウェーブ(介護制度の改善を

求める街頭行動)の様子〔福岡市

中央区天神〕

生
け
花
で
お
し
ゃ
れ
な

空
間
づ
く
り

特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム

い
き
い
き
八
田
一
丁
目
東

ユ
ニ
ッ
ト
で
は
生
け
花
を

行
い
ま
し
た
。
お
ひ
な
様

飾
り
と
合
わ
せ
て
、
華
や

か
な
空
間
づ
く
り
が
で
き

ま
し
た
。
春
の
到
来
も
間

近
で
す
。

http://www.chidorifukushi.jp/

